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REGULAMIN POBYTU ZWIERZAT W HOTELU MAZURSKI RAJ ****

I. ZASADY OGOLNE | PRZYJECIE ZWIERZECIA

1. Hotel Mazurski Raj **** akceptuje pobyt zwierzgt domowych (psy oraz koty).
Hotel nie stosuje ograniczen dotyczacych maksymalnej wielkosci zwierzecia.

2. Pobyt zwierzecia wymaga zgtoszenia oraz akceptacji Hotelu na etapie
dokonywania rezerwaciji.

3. Optata za pobyt zwierzecia wynosi 100 zt brutto za kazda dobe. Opfata
pobierana jest za kazde zwierze.

4. Ptatnosc za pobyt zwierzecia nastepuje przed przyjazdem lub podczas
meldunku w recepcji, zgodnie z ustaleniami.

5. Podczas rezerwacji Gos¢ zobowigzany jest podac gatunek oraz rase
Zwierzecia.

6. Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zwierzat, ktorych rasy sg
powszechnie uznawane za agresywne lub grozne, zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 r. w
sprawie wykazu ras psow uznawanych za agresywne.

7. Do Hotelu przyjmowane sg wytacznie zwierzeta zdrowe, posiadajace ksigzeczki
zdrowia z aktualnym szczepieniem przeciwko wsciekliznie oraz
potwierdzeniem odrobaczenia. Hotel ma prawo odmowi¢ przyjecia zwierzat
chorych lub w trakcie rekonwalescenciji.

8. Wiasciciel zwierzecia oswiadcza, ze zwierze nie stanowi zagrozenia dla innych
0sOb i zwierzat.

Il. WYPOSAZENIE | HIGIENA

9. W ramach pobytu Gos¢ otrzymuje zestaw wyposazenia: miska, woreczki na
odchody, zabawka oraz zawieszka na drzwi informujgca o obecnosci
zwierzecia. Miska oraz zawieszka sg wiasnoscig Hotelu (do zwrotu), natomiast
woreczki i zabawka sg prezentem dla zwierzecia.

10. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie hotelowych recznikow oraz bielizny
poscielowej dla potrzeb zwierzat.
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11. Obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania zwierzat na t6zkach, sofach oraz
innych meblach tapicerowanych.

12.W przypadku stwierdzenia obecnosci zwierzecia na t6zku lub sofie
(pozostawiona siersc, zabrudzenia), Hotel naliczy optate w wysokosci 300 zt
brutto za specjalistyczna, profesjonalng dezynfekcje i czyszczenie tekstyliow.

13.Zabrania sie zatatwiania potrzeb fizjologicznych przez zwierzeta wewnatrz
pokoi oraz w czesciach wspolnych budynku.

lll. BEZPIECZENSTWO | PORZADEK

14.Poza pokojem zwierzeta musza by¢ prowadzone na smyczy, a w przypadku
psow — rowniez w kagancu, pod statg opiekg wiasciciela.

15.W windach hotelowych pierwszenstwo majg osoby przemieszczajgce sie bez
zwierzat. Wiasciciel zwierzecia jest zobowigzany ustapi¢ pierwszenstwa lub
upewnic sie, ze wspotpasazerowie akceptujg obecnos¢ zwierzecia w windzie.

16.Zwierzeta nie majg wstepu do: Restauracji, Strefy Wellness & SPA, Sali Zabaw,
zewnetrznego placu zabaw oraz sitowni. Wyjatek stanowi Lobby Bar oraz taras
Lobby Baru.

17.Wtasciciel jest zobowigzany do kazdorazowego sprzatania odchodéw po
swoim zwierzeciu na terenie catego obiektu.

18. Wtasciciel odpowiada za przestrzeganie ciszy nocnej i niezakidcanie spokoju
innym Gosciom.

IV. SERWIS POKOJU | ODPOWIEDZIALNOSC MATERIALNA

19. Sprzatanie pokoju odbywa sie wytgcznie w obecnosci wiasciciela lub podczas
nieobecnosci zwierzecia w pokoju. Prosimy o ustalenie godziny serwisu z
obstuga.

20. Witasciciel ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie uszkodzenia
mienia hotelowego lub prywatnego innych gosci wyrzadzone przez zwierze.

21.W przypadku zniszczenia poscieli, materaca, wyktadziny lub innych elementow
wyposazenia, wtasciciel zobowigzany jest do pokrycia kosztéw szkod wedtug
wyceny Dyrekcji Hotelu.

22. Jesli pozostawione w pokoju zwierze zaktdca pobyt innych gosci lub niszczy
mienie, Hotel niezwtocznie skontaktuje sie z witascicielem. W przypadku braku
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kontaktu, Hotel zastrzega sobie prawo do wejscia personelu do pokoju,
rowniez z pomocg odpowiednich stuzb, i odstawienia zwierzecia do
najblizszego schroniska na koszt wiasciciela.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

23.Wiasciciel oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym regulaminem i w petni
akceptuje jego zapisy.

Podpis Wiasciciela )
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